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1. Carta del presidente y del director general

Os presentamos nuestra Memoria de Actividades
2017, un documento que recoge nuestros logros mas
destacados durante el pasado afo. Sin duda, 2017
fue un ano de grandes alegrias, pero también de
grandes retos para las personas con las que cada dia
trabajamos.

La tasa de riesgo de pobreza para los/as menores
de 16 anos en Espana se situd en el 28,9%, siendo
6,6 puntos superior a la del conjunto de la poblacién.
Mas de 2.500 menores tutelados cumplieron la
mayoria de edad durante 2017, dejando de tener
los recursos de acompafiamiento necesarios para
construir sus propios proyectos de vida. También se
abrieron mas de 4.000 expedientes a menores por
delitos de violencia filio-parental, una cifra que se
repite ano tras ano.

Ante esta dificil realidad, reforzamos nuestro compro-
miso para atender estas situaciones con la apertura

de 9 proyectos nuevos, con el objetivo de acompa-
fAar a niflos, nifias, jovenes y familias para asegurarles
un entorno favorable para ellas y ellos.

Gracias a todas las personas que nos apoyais y
hacéis posible que podamos seguir construyendo un
mundo mas justo. E invitamos a que mas personas y

entidades se sumen a esta gran labor.

(e

Jesus Maria Echechiquia Pérez
Presidente del Patronato de Fundacién Amigé

Durante 2017 hemos creado oportunidades para
mas de 14.000 ninos, ninas, jovenes y familias

en situacion de vulnerabilidad. Nuestra accion llegd

a 7 paises, a través de 10 programas y mas de 40
proyectos sociales y educativos. Son resultados
que conseguimos gracias al compromiso y dedicacion
de un equipo de profesionales formado por mas
de 260 trabajadores y trabajadoras que cada dia
se esfuerzan para que todas las personas tengan las
mismas oportunidades y los mismos derechos.

Completamos el segundo afio de avance de nuestro
Plan Estratégico con la finalizacion de méas de 150
acciones concretas, a través de las cuales hemos
mejorado en nuestra intervencion socioeducativa y
hemos dado una respuesta innovadora a la infancia
y la juventud que mas lo necesita. Ademas, refor-
mulamos procesos internos de buen gobierno y
direccion, para hacer frente a la evolucion sostenible
que Fundacion Amigd ha tenido en los Ultimos anos,
para asi mejorar nuestra capacidad de intervencion y
gestion de los recursos.

Quiero agradecer especialmente la ayuda de las per-
sonas que colaborais con Fundacion Amigd de ma-
nera periddica, y a las entidades publicas y privadas
que cada ano hacéis posible que podamos mejorar €l
futuro de miles de nifos, nifas y jovenes.

José Angel Lostado Fernandez
Director general de Fundacién Amigé
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2. Mision y valores

Mision

Somos una entidad inspirada e identificada con la obra de Luis Amigo.

© O ©

Contribuimos a la Actuamos especialmente con Defendemos los derechos
transformacion social e la infancia y la juventud en humanos y de la infancia,
individual de las personas dificultad, y con sus familias. desarrollando nuestro trabajo
excluidas y vulnerables. mediante la intervencion

socioeducativa y psicosocial.




Valores
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e
Q

La alegria de vivir y convivir,

gue se manifiesta en el respeto por
las personas, el cultivo de la amistad,
la acogida, la aceptacion de la
diversidad, el respeto a la diferencia,
la cooperacion y el reconocimiento,
creando un ambiente agradable,
familiar y educativo.

La solidaridad con las personas
mas desfavorecidas y vulnerables,
con el fin de promover su inclusion
y participacion activa en la
sociedad.

La responsabilidad, que

se fomenta con el esfuerzo y

la voluntad, la autonomia, la
capacidad de trabajo en equipo y el
gusto por el trabajo bien hecho.

La apertura a la trascendencia,
que es un aspecto inalienable de la
educacion integral y el desarrollo de
la persona humana.
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La calidad técnica y ética
fundamentada en nuestro
compromiso con la transformacion
personal y social de la infancia y la
juventud excluida y vulnerable.

La innovacion pedagoégica
que responde a las necesidades
y realidades especificas de la
intervencion socioeducativa.

La transparencia en lo que
hacemos, como reflejo de nuestro
respeto a la confianza depositada
por las instituciones y la sociedad
en nuestro trabajo.
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3. Nuestra pedagogia

La Pedagogia Amigoniana define nuestra ma-
nera de trabajar, siendo nuestra herramienta
metodolégica para lograr los objetivos socioe-
ducativos en cada uno de nuestros proyectos. Di-
chos objetivos son siempre individualizados para
cada una de las personas con las que trabajamos.
Ya se trate de nifos, nifas, adolescentes, jovenes,
adultos/as o familias, actuamos de manera pre-
ventiva, progresiva, orientada al logro de la
autonomia y totalmente personalizada.

Nuestros equipos de profesionales (principal-
mente educadores/as sociales, pedagogos/as,
psicologos/as y trabajadores/as sociales) anali-
zan la situacion personal y las necesidades de
cada persona que llega a nuestros recursos. Una
vez realizado este andlisis inicial, se establecen
junto a las personas usuarias unos objetivos so-
cioeducativos e incluso vitales que les ayudaran
a construir (o reconstruir) su proyecto de vida,
empoderandose y convirtiéndose en protagonis-
tas de su propio desarrollo. Partimos de la base
de que todas las personas tienen derecho a

ser libres y felices. Pero solo veremos resul-
tados positivos si contamos con su participa-
cién activa y su compromiso, 10 que se logra
mediante la cercania, el acompahamiento vy el
optimismo. Estos son algunos de los valores de
nuestra pedagogia, cuya aplicacion proporciona
seguridad emocional, base fundamental en la re-
lacion educativa.

De esta forma logramos cambiar el patron que
muchos nifos y nifias han vivido de apego inse-
guro y desorientado, a uno basado en el apego
seguro. En este entorno de seguridad y afecto, los
ninos, ninas y adolescentes que pasan por nues-
tros centros de acogida de menores, asi como el
resto de personas usuarias de nuestros recursos,
desarrollan competencias interpersonales e in-
trapersonales, entre las que destacan la autono-
mia, la autoconciencia, la autoestima, la re-
siliencia, la motivacion, el desarrollo moral y
la libertad y la responsabilidad. Adquirir estas
competencias posibilita un proceso de cambio
conductual y de adaptacion social.
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Esto me ha dado estabilidad emo-

cional, me ha ensenado a convivir

y a tener un orden de vida. Antes

no era yo, tenia un vacio interior
bestial y no sabia como hacer las cosas. Es-
tar aqui fue un constante crecimiento, siem-
pre habia alguien que te ayudaba. Creo que
si no hubiera sido por la Fundacion, yo no
seria lo que soy ahora.

Virginia

Abri mi propio taller de soldadu-
ra hace dos afos, después de la
crisis en Costa de Marfil. Estuve 3
afos formandome en un taller, el
centro Amigo Doumé me ayudo a instalarme

por mi cuenta y me facilité un kit de soldadu-
ra para empezar.

Sore

‘ ‘ Antes no tenia comunicacion con mis
padres, era egoista y solo pensaba en

mi. En Fundacion Amigé he aprendido

a escuchar a los demas, a resolver los conflictos
desde la calma y el didlogo, a ser mejor persona

y a gestionar mis sentimientos. Aqui hay un trato
humano muy grande.

Javi

Fundacion Amigd me ha ayudado mu-

cho. No tengo familia en Espafa y aqui

me dan alojamiento, alimentacion, ropa,
mis necesidades sanitarias estan cubiertas y tam-
bién puedo estudiar. Me gustaria trabajar en el ofi-
cio de carpinteria, soldadura o control de plagas.
Tengo esperanza de lograrlo porque he estudiado
para ello y me estoy esforzando.

Omar
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4. Estructura interna

GOBIERNO Y DIRECCION

Patronato

Presidente D. Jesus M? Echechiquia Pérez
Tesorero D. Vicente Almerich Simo

D. Juan José Baz Prieto Vicepresidente
D. Arsenio Trejo Lopez Secretario

Vocal D. José Miguel Bello Tena
Vocal D.2 Elvira Cordero Amores
Vocal D.2 Josefina Fernandez Iglesias
Vocal D. Javier Lopez Diaz
Vocal D. Albert Sesé Abad

Comité de direccion

D. José Angel Lostado Fernandez /
Director General

D. Jaime Ovelar Estévez /
Director de Economia y Administracion

D. Felipe Toboén Hoyos /
Director de Proyectos y Estrategia

D. Juan José Baz Prieto /
Director territorial Zona Norte

D. Rafael Yague Alonso /
Director territorial Zona de Levante

Comision de proteccion de la infancia
y la adolescencia

D.? Josefina Fernandez Iglesias, coordinadora
D.2 Carolina Guerrero Blanco

D. Pablo Bono Blasco

D.2 Laura Castillo Navarro

D.2 M# del Carmen Lépez Civanto

D. Iker Irazabal Martinez

Consejo asesor

D.2 Maria Vicenta Mestre Escriva /
Rectora de la Universitat de Valencia

D. Manuel Jesus Dolz Lago /
Fiscal del Tribunal Supremo

D. Juan Antonio Vives Aguilella /
Doctor en Pedagogia y Tedlogo

D. Juan Carlos Revilla Castro /
Catedratico de Sociologia
de la Universidad Complutense de Madrid

Comité de Igualdad

D.2 Elena Rama Punal, coordinadora
D. Eduardo Pérez Cabezuela

D.2 Irene Gallego Abian

D.2 Silvana Sanjuan Rizo

Comité de Calidad

D.2 Ariana Rodriguez Acosta /
responsable de Calidad

D. Jaime Ovelar Estévez

D. Felipe Tobdn Hoyos
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SERVICIOS GENERALES

Departamento econémico y administrativo

Jaime Ovelar Estévez, director

Gestion econémica y transparencia: Ana Sainz Hernandez, Alicia Lopez Tahoces y Berta de la
Mata Gurriaran

Gestion laboral y formacién: Elena Rama Pufal y Eduardo Pérez Cabezuela

Departamento de proyectos y estrategia

Felipe Tobéon Hoyos, director

Gestion técnica de proyectos y captacion de fondos: Beatriz Pertejo Rivas, Maria de
Diego Gimeno y Mireia Martinez Jiménez

Pedagogia e innovacién: Carolina Guerrero Blanco

Sistemas de gestion y planificacion: Ariana Rodriguez Acosta
Comunicacion: José A. Andrés Alfaro

Area de secretariado y soporte tecnolégico: José Manuel Moreno Serrano

A LO LARGO DE 2017

Aumento Aumento
188 del 39% del 14% 9 ;
voluntarios y voluntarias

han colaborado en nuestros proyectos
aportando su compromiso, su tiempo y
Sus conocimientos.

estudiantes

han realizado sus practicas en Fundacion Amigé
en Educacion Social, Trabajo Social, Integracion
Social, Psicologia y Comunicacion.

A 31 DE DICIEMBRE DE 2017

DISTRIBUCION DEL PERSONAL DISTRIBUCION DEL PERSONAL
SEGUN ACTIVIDAD POR SEXO

@(\-\S\rac\éno SeWICIOS"L/,y,//. trabajgdores o\\l\\j\e(es‘.MS (e] Hombre& .
% y trabajadoras o
% 239 en Espana,
o 3 25 en Costa de Marfil
5’ % y 4 en Polonia
268
o g empleados/as
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5. Plan estratégico

En Fundacion Amigd orientamos nuestros esfuerzos para ofrecer alternativas reales de cambio y en
mantener viva la fuerza que nos impulsa a transformar positivamente la vida de la infancia, la juventud
y las familias que mas lo necesitan.

Para ello nos hemos fijado algunas metas en nuestro actual Plan Estratégico:

Acompanar a familias que viven situa-
ciones de conflicto para que puedan
mejorar su relacion.

Sensibilizar a la sociedad y ofrecer al-
ternativas para vivir la solidaridad, a tra-
vés de sus donaciones y del voluntariado.

Demostrar con resultados como lo-
gramos cambiar la vida de tantos nifos,
ninas, jovenes y familias vulnerables.

Innovar en nuestros proyectos para
dar mejores respuestas socioeducativas
y enfrentar los nuevos retos sociales.

Seguir manteniendo la confianza de la
sociedad, siendo responsables y trans-
parentes con la gestion de los recursos.

0000 O

Apoyar, con acompanamiento y edu-
cacion, a los/as jovenes en riesgo de ex-
clusion para que tengan oportunidades
de una vida activa, autobnoma y digna.

Llegar a mas lugares en Espana
donde nuestro trabajo pueda cambiar
las cosas.

Colaborar con otras entidades publi-
casy privadas, sumando nuestras capa-
cidades en torno a objetivos comunes.

Avanzar en el desarrollo de nuestros
equipos educativos: motivados,
colaborativos y creciendo como perso-
nas y profesionales.

Incidir en el bienestar de las perso-
nas con quienes trabajamos, tanto en
Espana como en las regiones en las
que colaboramos en Africa, América
Latina, Asia y Europa.

Soflamos con un futuro en el que el bienestar y el desarrollo pleno de los nifios, nifas, jovenes y fami-
lias estén asegurados. Nuestra contribucion para lograrlo es dar la mejor respuesta posible, y por esto
creemos que ver mas alla del dia a dia y trabajar inspirados por una vision compartida y a largo plazo
es fundamental.
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6. Transparencia

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS Y BALANCE DE SITUACION
(EXPRESADO EN EUROS)

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS 2017

A) Operaciones continuadas

1. Ingresos de la actividad propia 1.633.883,19
a) Cuotas de asociados y afiliados 28.538,81
d) Subvenciones imputadas al excedente del gjercicio 1.181.847,14
e) Donaciones y legados imputados al excedente del gjercicio 423.497,24
3. Gastos por ayudas y otros -378.180,07
a) Ayudas monetarias -130.664,59
b) Ayudas no monetarias -219.182,86
d) Reintegro de subvenciones, donaciones y legados -28.332,62
6. Aprovisionamientos -419.017,48
7. Otros ingresos de la actividad 6.932.244,35
8. Gastos de personal -6.923.783,78
a) Sueldos, salarios y asimilados -5.318.792,80
b) Cargas sociales -1.609.990,98
9. Otros gastos de la actividad -964.492,39
a) Servicios exteriores -955.561,35
b) Tributos -8.931,04
10. Amortizacion del inmovilizado -48.648,00
11. Subvenciones, donaciones y legados de capital traspasados al excedente 273,63
b) Donaciones y legados de capital traspasados al excedente del gjercicio 273,63
13. Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado 50,00
b) Resultados por enajenaciones y otras 50,00
A.1) EXCEDENTE DE LA ACTIVIDAD -167.670,55
14. Ingresos financieros 635,33
16. Variacion de valor razonable en instrumentos financieros 4.980,58
A.2) EXCEDENTE DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS 5.615,91
A.3) EXCEDENTE ANTES DE IMPUESTOS -162.054,64
A.4) EXCEDENTE DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OP. CONTINUADAS -162.054,64
A.5) Variacion de patrimonio neto reconocida en el excedente del ejercicio -162.054,64
1. Activos financieros disponibles para la venta 873,55
4. Donaciones y legados recibidos 146.162,52
C.1) V_ariacién de patrimonio_ netq por ingresos y gastos reconocidos 147.036.07
directamente en el patrimonio neto g
E) V?riaciones de patrir_nonic_; neto por ingresos y gastos imputados 147.036.07
directamente al patrimonio neto 2
G) Ajustes por errores -757,43
I) Otras variaciones -257,26

J) RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL PATRIMONIO NETO
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BALANCE DE SITUACION
ACTIVO
A) ACTIVO NO CORRIENTE 1.705.943,52
I. Inmovilizado intangible 3.839,31
[Il. Inmovilizado material 879.241,82
VI. Inversiones financieras a largo plazo 822.862,39
VII. Activos por impuesto diferido
B) ACTIVO CORRIENTE 4.307.743,81
I. Activos no corrientes mantenidos para la venta
Il. Existencias 3.162,75
lll. Usuarios y otros deudores de la actividad propia 79,30
IV. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 1.841.079,31
V. Inversiones en entidades del grupo y asociadas a corto plazo 12.860,26
27.396,15
2.423.176,04

VI. Inversiones financieras a corto plazo

VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes
PASIVO 2017
5.135.993,86

A) PATRIMONIO NETO
A-1) Fondos propios 4.963.749,34
I. Dotacion fundacional 235.050,61
Il. Reservas 4.890.753,37
IV. Excedente del gjercicio -162.054,64
A-2) Ajustes por cambio de valor -3.121,64
A-3) Subvenciones, donaciones y legados recibidos 159.332,90
C) PASIVO CORRIENTE 893.726,73
lIl. Deudas a corto plazo 10.156,62
IV. Deudas con entidades del grupo y asociadas a corto plazo 115.462,46
307.677,87
460.429,78

VI. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar

VII. Periodificaciones a corto plazo

Cuentas auditadas por

.Auditores
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7. Resultados 2017

En 2017 hemos trabajado con mas de

14.000 personas

La gran mayoria de ellas son nifios, nifhas, adolescentes y jovenes, pero también atendemos a personas adultas
con adicciones, mujeres en situacion de vulnerabilidad y personas migrantes mayores de edad.
Trabajamos a través de la intervencion familiar con 947 familias, cuando el caso o la situacién lo requirio,
por la problematica especifica que viven muchos nifios, ninas y jovenes.

En este Ultimo ario nuestro trabajo llegd a 7 paises, a través de 10 programas en los que desarrollamos
més de 40 proyectos sociales y educativos.

ESPANA

Programa de Proteccion de la Infancia y la Adolescencia:

307 ninos, ninas y adolescentes en situacion de guarda o tutela acogidos en nuestros centros residenciales y

atendidos las 24 horas.

6,14%

22,37% 29.39%

70,61%
77,63%

82,02%

93,86%

Por sexo Por edad Por nacionalidad Discapacidad
® Mujeres: 22,37% De 0 a 5 afios: 8,33% ® Espafiola: 70,61% ® Con discapacidad: 6,14%
® Hombres: 77,63% ® De6ail:7,89% ® Extranjera: 29,39% ® Sin discapacidad: 93,86%

® De 12a17:82,02%
® De 18a25:1,75%

E1 58,72% ha logrado alcanzar los objetivos socioeducativos establecidos de manera individualizada en mas de un 75%
(habilidades sociales, expresion de emociones, disminucion de la agresividad, responsabilidad y autonomia, mejora de las
relaciones familiares y comprension de su situacion, etc.).

Programa de Intervenciéon con Menores en Conflicto con la Ley:

211 adolescentes acompanados en el cumplimiento de medidas judiciales impuestas por los juzgados de menores,
principalmente debido a delitos de violencia hacia sus padres/madres.

14,22%
27,01%

85,78%

75,36%

97,63%

Por sexo Por edad Por nacionalidad Discapacidad
® Mujeres: 24,64% ® De12a17:72,99% ® Espafnola: 85,78% ® Con discapacidad: 2,37%
® Hombres: 75,36% ® De 18a25:27,01% ® Extranjera: 14,22% ® Sin discapacidad: 97,63%
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Del total de casos atendidos en los centros de cumplimiento de medidas judiciales en medio semiabierto...

El 81,50% de los chicos/as que han
cumplimentado la encuesta de satisfac-
cion afirma que “les resulta de utilidad
estar en el centro”. Tratandose de una
medida judicial que deben cumplir obli-
gatoriamente tras haber cometido un

El 94% de los padres/madres de los/
as menores atendidos con medidas
judiciales por delitos relacionados con
violencia filio-parental, afirman que el
servicio les ha resultado de utilidad para
mejorar su situacion familiar.

El 86% de las familias han participado
activamente y han modificado sus pau-
tas de crianza, mejorando la conviven-
cia familiar.

delito, es muy relevante este resultado.

Programa de Prevencion y Participacion:

~|88

000
[ 7\
menores y jovenes participaron en acciones de prevencion de conductas conflictivas y de adicciones, ocio
saludable o apoyo extraescolar en nuestros centros juveniles y centros de dia.

40,40%

Por nacionalidad
® Espafola: 65,8%
® Extranjera: 34,2%

Por edad

® DeOabanos: 7,19%

® De6all:4523%

® De12a17:42,5%
De 18 a 25: 5,08%

Por sexo
® Muijeres: 40,40%
® Hombres: 59,60%

De los/as menores atendidos en los centros de dia:

El 60,18% ha mejorado su actitud hacia el ambito escolar.  El 55,85% ha mejorado su rendimiento escolar.

‘K.’ Programa de Emancipacién y Apoyo a la Inserciéon Sociolaboral:

37

jovenes, mujeres, migrantes y otras personas adultas en proceso de emancipaciéon acogidos en nuestras
viviendas semituteladas y/o participando en acciones de formacion e insercion sociolaboral.

10,1%

54,15%

89,89%

Discapacidad
® Con discapacidad: 10,11%
® Sin discapacidad: 89,89%

Por nacionalidad
® Espafiola: 43,68%
® Extranjera: 56,32%

Por edad
De 12a17:7,58%
® De 182a25:37,91%
® De 26 a 35: 20,22%
® Mayores de 35: 34,30%

Por sexo
® Muijeres: 45,85%
® Hombres: 54,15%

De los jévenes alojados en los pisos de emancipacién, el 57,89% ha logrado encontrar empleo y el 47,36 % ha realizado
préacticas laborales. De las personas inmigrantes alojadas en las viviendas semituteladas, el 62,96% ha logrado encontrar
empleo y el 85,18% ha realizado practicas laborales.
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Programa de Intervencion en Adicciones:

261 (247 adultos y 14 adolescentes) en tratamiento de rehabilitacion de conductas adictivas (drogas, alcohal,
ludopatia) en régimen residencial o0 ambulatorio.

1149% 18,39%

88,51% 98,02% 81,61%

Por sexo Por edad Por nacionalidad Discapacidad
® Mujeres: 11,49% ® De12a17:3,07% ® Espafola: 98,02% ® Con discapacidad: 18,39%
® Hombres: 88,51% De 18 2 25: 12,26% ® Extranjera: 1,92% ® Sin discapacidad: 81,61%

® De 26 a 35: 29,50%
® Mayores de 35: 55,17%

El44,64 % de las altas de 2017 han sido “altas terapéuticas”, es decir, por adecuado control y manejo de la adiccion (largo
periodo de abstinencia y logro de los objetivos individuales, familiares y sociales).

De las personas usuarias con las que se ha realizado una evaluacion final en 2017...
e FEl 84,61% ha avanzado en mas de un 75% en el area psicoldgica (autoestima, resolucién de conflictos, consciencia
del riesgo del consumo de sustancias adictivas, participacion, adaptacion, entre otros aspectos).

e EI 86,05% ha avanzado en méas de un 75% en el area familiar (mejora de la comunicacion y la relacion con los/as
familiares, adquisicion de las responsabilidades familiares, entre otros).

e El 75,38% ha avanzado en mas de un 75% en el area sociolaboral (mejora de habilidades sociales y de comuni-
cacion, desvinculacion con los entornos relacionados con el consumo de sustancias, adquisicion de habilidades para
buscar empleo, entre otros).

e EI 87,69% ha avanzado en mas de un 75% en el area educativa y de tiempo libre (valores, habitos saludables,
companerismo, etc.).

e EI186,15% ha avanzado en méas de un 75% en el area sanitaria (reduccion de conductas de riesgo, responsabilidad en
cuanto a su estado de salud y al tratamiento médico, habitos saludables de higiene y alimentacion, etc.).

Programa de Intervencion Familiar y Atencion a la Violencia Filio-parental:

790 familias atendidas.

1 119 personas asistentes a talleres de prevencion de la violencia filio-parental.

3 q 2 personas asesoradas a través de nuestro test de deteccion del conflicto familiar en el marco de la
campana “Una realidad invisible”.

Programa de Sensibilizacion y Educacion para el Desarrollo:

9 5 3 6 personas (8.927 alumnos/as y 609 profesores/as) participaron en la Campana de
Solidaridad 2016/2017.

El 88,15% de las 152 actividades El11,18% de los talleres de

de sensibilizacion planificadas sensibilizacion realizados en los
para el curso escolar fueron colegios, incluyeron la participacion

8815% realizadas. de las familias de los alumnos/as.
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Programa de Cooperacion Internacional:

1 2 6 5 personas atendidas en Europa, Africa,
° América Latina y Asia

COSTA DE MARFIL TANZANIA

562 jévenes INDIA 96 ninos, ninas y
17 jovenes adolescentes
° ..

-
N
o e
5 3

FILIPINAS

432 v,
o ) ¢ adolescentes -
POLONIA BOLIVIA 123 familias

36 adolescentes ninos, ninas y
122 adolescentes
34 familias
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8. Nuestro trabajo en Espana

En 2017 trabajamos en Espana en 8 comunidades autonomas con el objetivo de proteger,
dar un hogar y cubrir todas las necesidades de menores cuya guarda o tutela ha sido retirada de sus
familias, atender a menores mientras cumplen una medida judicial, resolver los conflictos entre los/as
adolescentes y sus familias y acompanar a jévenes extutelados en su proceso de transicion a la vida
adulta. Ademas, trabajamos para fomentar el ocio saludable, la prevencion de conductas conflictivas y
la educacion en valores en nifios, ninas y jovenes. También para atender a jovenes y personas adultas
que presentan adicciones.

2 en Galicia

' 6 nuevos proyectos en 2017
4 en Comunidad Valenciana

13.032 personas

790 familias

2017 »

ebrero
En febrero comenzo a funcionar En mayo iniciamos dos proyectos El segundo es Proyecto Conviviendo,
el Centro de Dia de Vinaros, en A Corufa. El primero de ellos, un recurso gratuito para familias en
perteneciente a Proyecto Amigd y Familia-Educa, es un centro de dia riesgo de exclusion que tiene el objetivo
dirigido a personas con diferentes tipos dedicado a la atencién de menores y la  de favorecer la resolucion de conflictos
de adicciones. intervencion familiar. y prevenir la violencia filio-parental.

N
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; Portugalete
Torrelavega MUSK'Z._ g

Berango

. Mungia
A Corufia Bilbao

¢ Sy . Pamplona

.. Vinaros
Madrid ... Castellon
Paterna
ST Valencia
Dos Hermanas .
' " Torrent
Alicante

noviembre diciembre

En octubre comenzamos el En noviembre inauguramos en En diciembre inauguramos un nuevo
Proyecto de Intervencion Castelldon el Centro de Prevencion piso de emancipacién en Valéncia,
Socioeducativa para Menores del Absentismo.

dirigido a mujeres jovenes en situacion

en situacion de Absentismo de vulnerabilidad.

(PRISMA) en Castellén.
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W PAIS VASCO

En el Pais Vasco contamos con cuatro centros de acogida de menores, en l0os que atendemos a ninos,
ninas y adolescentes en un ambiente de familia, tratando de normalizar su situacion, ofreciéndoles
un entorno de seguridad y proteccion que favorezca su desarrollo integral y facilite, siempre que sea
posible, el retorno a sus familias. La entidad titular es el Instituto Foral de Asistencia Social (IFAS) de la
Diputacion Foral de Bizkaia.

HOGAR AMIGO (PORTUGALETE)

En Hogar Amigo, centro de acogida de menores con 10 plazas, atendemos a menores entre 3y 18
afos en situacion de desproteccion, con diferentes perfiles y problematicas, incluyendo nifos con di-
versidad funcional de entre 55y 75% de discapacidad.

HOGAR MUSKIZ
Hogar Muskiz es un centro de acogida de menores con 10 plazas de intervencion especializada dirigida
a adolescentes entre 13 y 18 anos con problematicas de socializacion y trastornos de conducta.

HOGAR ZABALONDO ETXEA (MUNGIA)

En Hogar Zabalondo Etxea, centro de acogida de menores con 12 plazas, atendemos a menores entre
13 y 18 anos que presentan conductas violentas hacia sus padres/madres, y trabajamos también con
sus familias.

HOGAR BERANGO - PROYECTO “LOTURA”

El Hogar Berango - Proyecto “Lotura” esta especializado en problematicas en el vinculo afectivo fami-
liar derivadas de adopciones o acogimientos familiares fallidos. Cuenta con 10 plazas y atendemos a
adolescentes entre 13 y 18 afos y sus familias.

110 menores atendidos en servicio % 5l trabajadores/as
residencial

.o = 10 estudiantes en précticas
PN 25 familias atendidas

H CANTABRIA

En Torrelavega contamos con dos proyectos consolidados desde el nacimiento de Fundacion Amigo
que en 2017 han seguido atendiendo a cientos de nifios, nifas, adolescentes y familias que necesitan
un acompanamiento especifico para trabajar objetivos socioeducativos de prevencion, resolucion de
conflictos e inclusion social.

CASA DE LOS MUCHACHOS

e Unidad familiar: centro de acogida con 4 plazas para menores entre 9 y 18 anos en situacion de
desproteccion y privados de un ambiente familiar idéneo.

e Centro de dia: recurso social de apoyo a familias sin recursos suficientes para atender adecuada-
mente a sus hijos/as. Cuenta con 13 plazas.

Los casos son derivados por el Instituto Cantabro de Servicios Sociales del Gobierno de Cantabria.
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SERVICIO DE ORIENTACION Y AYUDA AL MENOR -SOAM-
e Centro Ludico Educativo Ocupacional (CLEO): atiende a adolescentes con medidas judiciales
(libertad vigilada, prestacion en beneficio de la comunidad, etc.).

e Centros Juveniles en los barios Covadonga, Zapaton y La Inmobiliaria con actividades so-
cioeducativas, de ocio saludable, de prevencion, dirigidas a adolescentes y familias en situacion de
riesgo.

PROYECTO DE ACOMPANAMIENTO A LA EMANCIPACION -PAE-

Este proyecto de apoyo a una vida auténoma mediante pisos de emancipacion, acciones formativas
y actividades de apoyo en la insercion laboral, se dirige a jovenes en riesgo de exclusion social, pro-
cedentes en su mayoria de centros de acogida de menores que, al cumplir la mayoria de edad, se
encuentran sin apoyo familiar ni social y sin posibilidad real de emancipacion; también a jévenes que
llegaron a Espana como menores extranjeros no acompanados, o jovenes que finalizan una medida
judicial. Todos ellos con el denominador comun de la vulnerabilidad y la desproteccion.

4 N
i 631 menores y jovenes atendidos = 3 estudiantes en préacticas

érii 163 familias atendidas & 50 voluntarios/as

< 16 trabajadores/as

- J

B GALICIA

En 2017 hemos comenzado en colaboracion con Céritas Diocesana de Santiago de Compostela-In-
terparroquial de A Corufa, dos nuevos proyectos especializados en atencion familiar e intervencion
socioeducativa para ninos/as y adolescentes.

PROYECTO FAMILIA-EDUCA
Atencidn en centro de dia a niflos/as y sus progenitores, especialmente madres en situacion de vulne-
rabilidad o exclusion social.

PROYECTO CONVIVIENDO A CORUNA
Intervencion socioeducativa y psicoterapéutica para familias con graves conflictos entre sus miembros,
especialmente entre adolescentes y progenitores. Prevencion y atencion a la violencia filio-parental.

f 125 personas usuarias Q-g 708 asistentes a talleres de
prevencion y sensibilizacion
éﬁ' 88 familias atendidas
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B MADRID

En Madrid contamos con 3 proyectos donde la intervencion familiar es transversal en todos ellos, aun-
que sus ambitos de actuacion son diferentes.

GRUPO DE CONVIVENCIA “LUIS AMIGO”

Centro de cumplimiento de medidas judiciales para menores derivados por la Agencia de la Comu-
nidad de Madrid para la Reeducacion y Reinsercion del Menor Infractor, especializado en violencia
filio-parental. Cuenta con 9 plazas residenciales, y ademas atiende a adolescentes con otras medidas
en medio abierto como libertad vigilada.

CENTRO DE DIiA Y KANGUROTECA “LUIS AMIGO”
Acompafnamiento e intervencion para nifos, ninas, adolescentes y sus familias, especialmente madres,
en riesgo de exclusion social.

PROYECTO CONVIVIENDO MADRID
Intervencion socioeducativa y psicoterapéutica para familias con graves conflictos entre sus miembros,
especialmente entre adolescentes y progenitores. Prevencion y atencion a la violencia filio-parental.

PROYECTO DE ACOMPANAMIENTO A LA EMANCIPACION -PAE-

Este proyecto de apoyo a una vida autébnoma mediante pisos de emancipacion, acciones formativas y
actividades de apoyo a la insercion laboral, se dirige a jévenes en riesgo de exclusion social, proceden-
tes en su mayoria de centros de acogida de menores que, al cumplir la mayoria de edad, se encuentran
sin apoyo familiar ni social y sin posibilidad real de emancipacion; también a jévenes que llegaron a Es-
pafa como menores extranjeros Nno acompanados, o jovenes que finalizan una medida judicial. Todos
ellos con el denominador comun de la vulnerabilidad y la desproteccion.

4 )
f 513 personas usuarias 3¢ 20 trabajadores/as
A% 160 familias atendidas 7= 1 estudiantes en practicas
% 41l asistentes a talleres de & 8 voluntarios/as
prevencion y sensibilizacion
- J

H COMUNITAT VALENCIANA

En 2017 hemos contado en la Comunitat Valenciana con 14 proyectos distribuidos en las 3 provincias.
CASTELLON
PROYECTO AMIGO

Recurso especializado en adicciones que proporciona atencion terapéutico-educativa y deshabituacion
de personas jovenes y adultas. Cuenta con 2 centros residenciales: comunidad terapéutica y vivienda
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de apoyo al tratamiento; y con diversos proyectos de centro de dia: apoyo al tratamiento, reinsercion,
apoyo, alter, adolescentes e Insola (insercion sociolaboral).

CENTRO DE DIiA DE MENORES “AMIGO”

Recurso especializado en atencion a menores entre 10 y 17 afos en situacion de riesgo o desam-
paro, que proporciona un contexto de convivencia durante el dia, sin encontrarse separados de sus
familias.

PROYECTO DE INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA PARA MENORES EN SITUACION

DE ABSENTISMO PRISMA

Intervencion en situaciones de absentismo voluntario y obligatorio, que presta una especial atencion
a la situacion personal, familiar o escolar de los/as menores, promoviendo la articulacion de recursos
de apoyo psicosocial y educativo, actividades extraescolares y colaboracion en la normalizacion de la
dindmica escolar, dirigidas al retorno a la institucion educativa.

CENTRO DE PREVENCION DEL ABSENTISMO

Servicio de prevencion, acompanamiento y refuerzo del alumnado absentista a fin de garantizar el de-
recho a la educacion de todo el alumnado de la ciudad de Castellén, poniendo especial énfasis en la
deteccion e intervencion en casos de absentismo escolar provocados por situaciones de acoso escolar
y de riesgo social en el ambito familiar.
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VALENCIA

CENTRO DE MENORES “CABANYAL”

Recurso educativo-convivencial cuya entidad titular es la Generalitat Valenciana, donde gestionamos
24 plazas para adolescentes entre 14 y 18 anos que se encuentran cumpliendo una medida judicial por
delitos de violencia filio-parental.

CENTRO DE ACOGIDA DE MENORES “LA SALLE-AMIGO” (PATERNA)
Centro residencial de 10 plazas para menores entre 12 y 17 aios en situacion de guarda y/o tutela de
la Generalitat Valenciana y que presenten problemas conductuales.

CENTRO JUVENIL “MONTESION” (TORRENT)

Proyecto de intervencion socioeducativa dirigido a cubrir las necesidades de los nifios y ninas de los
barrios proximos al centro que presentan carencias econémicas, sociales o de ambito académico.
Ademas, promueve la participacion de los y las jovenes de la zona a través de la formacion y el volun-
tariado, siendo este un pilar fundamental del proyecto.

CENTRO DE INSERCION SOCIOLABORAL AMIGO -CISLA- (TORRENT)
Recurso que favorece la insercion sociolaboral de menores, jovenes y personas adultas en riesgo de
exclusion social, mediante el trabajo en red con otras entidades.

PROYECTO DE APOYO SOCIAL “VALENCIA INCLOU”

Recurso que ofrece alojamiento y atencion integral a personas inmigrantes mayores de edad, en situa-
cion de vulnerabilidad o en riesgo de exclusion social, derivadas por el Ayuntamiento de Valencia. El
servicio cuenta con 20 plazas en 2 viviendas semituteladas donde se trabaja con estas personas para
que logren una adecuada integracion social y laboral.

PROYECTO DE ACOMPANAMIENTO A LA EMANCIPACION -PAE-

Este proyecto de apoyo a una vida autébnoma mediante pisos de emancipacion, acciones formativas
y actividades de apoyo en la insercion laboral, se dirige a jovenes en riesgo de exclusion social, pro-
cedentes en su mayoria de centros de acogida de menores que, al cumplir la mayoria de edad, se
encuentran sin apoyo familiar ni social y sin posibilidad real de emancipacion; también a jovenes que
llegaron a Espafia como menores extranjeros no acompanados, o jovenes que finalizan una medida
judicial. Todos/as ellos/as con el denominador comun de la vulnerabilidad y la desproteccion.

ALICANTE

GRUPO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA “ALICANTE-AMIGO”

Recurso educativo-convivencial para adolescentes entre 14 y 18 anos que se encuentran cumpliendo
una medida judicial por delitos de violencia filio-parental. Cuenta con 16 plazas residenciales y ademas
atiende a adolescentes con otras medidas en medio abierto como libertad vigilada.

CENTRO DE ACOGIDA DE MENORES “SAN GABRIEL”
Centro residencial de 12 plazas para menores entre 6 y 17 afios en situacion legal de desamparo o
guarda, por la Direccion Territorial de Alicante de la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, que
necesitan una atencion integral de caracter socioeducativo.
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CENTRO DE ACOGIDA DE MENORES “MARGARITA NASSEAU”

Centro residencial de 12 plazas para menores entre O y 6 afos, derivados por la Direccion Territorial de
Alicante de la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, que se encuentran en situacion de despro-
teccion y privados de un ambiente familiar iddneo.

SERVICIO DE MEDIACION INTERCULTURAL

Servicio que ofrece un apoyo integral de mediacion intercultural en el Centro de Recepcion de Menores
de Alicante, donde la mayoria de las personas atendidas son menores extranjeros no acompanados.
Los objetivos principales son en primer lugar minimizar el choque cultural y prevenir la conflictividad,
para asi lograr relaciones positivas entre los/as jovenes inmigrantes y la comunidad de acogida, y una
adecuada integracion social.

4 N

f 148 menores atendidos en A 354 familias atendidas
servicio residencial y 306 menores

0a® .
atendidos en servicio ambulatorio. ™ 130trabajadores/as

o 7= 56 estudiantes en practicas
I 428 personas adultas

atendidas & 123 voluntarios/as
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9. Nuestro trabajo internacional

En 2017 trabajamos en cooperacion internacional en 6 paises para mejorar la salud, la educacion y
la formacion de nifos, ninas y jovenes en situacion de vulnerabilidad o exclusion social, desarrollando
proyectos sociales propios 0 apoyando el trabajo de socios locales. Ademas, participamos en activida-
des educativas con otras entidades con las que compartimos objetivos.

1.265 ninos, ninas, jévenes y sus familias

& PROYECTOS PROPIOS

COSTA DE MARFIL

Durante 2017 continuamos nuestras activi-
dades de acogida, formacion y proteccion de
adolescentes en riesgo de exclusion social en
el centro Amigo Doumé de Abidjan, atendien-
do a 154 j6évenes. En Amigo Doumé trabaja-
mos en 5 ambitos de actuacion: alojamiento y
manutencion para chicos que carecen de cual-
quier apoyo familiar, formacion para el empleo
(carpinteria, soldadura, agricultura y ganaderia),
reinsercion y acompanamiento en el contexto
sociolaboral, alfabetizacion y escuelas de pa-
dres y madres.

En el mes de enero iniciamos un nuevo proyec-
to en el palis para ofrecer asesoramiento y apo-
yo técnico por parte de la Fundacion Amigo al
Ministerio de la Mujer, de la Proteccion de la In-
fancia y de la Solidaridad, para la aplicacién de
los estandares de calidad de los centros de
acogimiento residencial, con el fin de mejorar
el sistema de proteccion de la infancia.

Durante el mes de mayo inauguramos el cen-
tro Zagal en Abidjan, destinado a la acogida,
formacion y promocion del acceso al empleo
para chicas adolescentes entre 16 y 25 afios en
situacion de exclusion social. El centro inicio su
formacion con los oficios de servicio doméstico
y cocina-hosteleria, atendiendo a 58 jovenes.
Para el ano 2018 esta previsto el inicio de otros
cursos de formacién como energia solar, elec-
tricidad, reparaciones domésticas e innovacion
comercial.

- N

ﬁ 212 jévenes atendidos/as en los
centros de Fundacion Amigd

i 350 jovenes atendidos en la carcel de
menores de Abidjan

®), 32 sesiones organizadas en Amigo
Doumé de la escuela de padres y
madres

100% de los jovenes que se forman en
ganaderia, agricultura y carpinteria han
encontrado empleo

c}g 8 oficios ensefnados a los/as jovenes

24 trabajadores/as

([

6 estudiantes en practicas

\_ J

También iniciamos un nuevo proyecto para apoyar
al centro del Servicio Civico de Bimbresso, un
recurso piloto del Ministerio de la Juventud y del
Empleo Joven, para el que realizamos apoyo en
la seleccion de los/as jovenes usuarios/as, el se-
guimiento post-formacion de esos/as jovenes y la
formacion del personal.
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il

Ademas, continuamos con nuestra asistencia
educativa para menores recluidos en el Cen-
tro de Observacion de Menores (COM) de la
carcel de Abidjan, a través del cual distribuimos
2.652 comidas entre los 350 jovenes y negocia-
mos con los juzgados de menores para que algu-
nos de ellos/as pudieran ser acogidos en nuestros

POLONIA

Domostwo Amigoniaiskie es un centro de dia
en el que cada ano atendemos a jovenes entre
13 y 18 afos con problematicas de socializacion
y conducta, absentismo escolar € infraccion de la
ley. En 2017 atendimos a 36 adolescentes y 34
familias en la asesoria en tareas escolares, orga-
nizacion del tiempo libre, actividades deportivas,
asistencia basica alimentaria y atencion psicologi-
cay terapéutica individual y familiar.

centros, como una medida alternativa a la priva-
cion de libertad. Como todos los anos, los padri-
nos de Fundacion Amigé colaboraron mediante
donaciones periddicas para seguir apoyando las
necesidades de nuestros proyectos en Costa de
Marfil y mejorar la dinamica familiar de los/as jove-
nes atendidos.

4 N
ﬁ 36 adolescentes atendidos/as
/i\i' 34 familias atendidas
% 4trabajadores/as
& 5 personas voluntarias
= 5estudiantes en practicas
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&+ SOCIOS LOCALES

FILIPINAS

Durante 2017 apoyamos dos proyectos en Filipinasy I
nuestra accién llegd a 432 nifios, nifias y jovenes. El 2 proyectos apoyados

primero de ellos es Our Lady of Fatima Chapel, un
centro situado en Bacolod, una zona rural del pais en 432 nifos, nifias y adolescentes
la que la mayorfa de la poblacién vive de la produc- atendidos

cion de la cana de azlcar. El centro garantiza educa-
cion, alimentacion, salud y vivienda para la infancia, 123 familias

=¢ \I

>
=

juventud y familias con menos recursos de la region. \_ Y,
En este Ultimo ano apoyamos a 300 nifos y ninas con

la compra de material escolar y alimentos, apoyo médico y hospitalario, y con la construccion de dos nuevas
viviendas para familias que viven en situacion de pobreza. Ademas, con la colaboracion de los padrinos de
Fundacion Amigo, también apoyamos las necesidades de educacion, alimentacion y salud de 132 nifos,
ninas y jovenes y 123 familias en el Friendship Home Luis Amigé, situado en Manila.

BOLIVIA

El Hogar de Nifios Santa Cruz (Bolivia) atendio durante 2017 a 122 ninos, ninas y adolescentes con
edades comprendidas entre los 5 y los 18 afos, gracias a la colaboracion de los padrinos que contri-
buyeron a cubrir sus necesidades basicas de vivienda y alimentacion.

[ i 122 nifos, nifias y adolescentes atendidos ]

TANZANIA

El centro escolar Ntuntu es una pequena escuela que se encarga de la formacion de nifios y nifas
en situacion de vulnerabilidad en la zona de Singiza (Tanzania). En 2017 colaboramos con el proyecto
en la atencion de 96 nifas y jovenes con la compra de material didactico y escolar para el desarrollo
de actividades educativas.

[ f 96 ninas y adolescentes atendidas ]

INDIA

El centro Theresia Karunalaya Children’'s Home es un pequefno hogar situado en Trichy, al sur del
pais. En 2017 atendié a un total de 17 ninas y jovenes huérfanas, que han sufrido el abandono de sus
familias o0 que viven situaciones de alta conflictividad familiar. Con el apoyo recibido de Fundacion Ami-
g0 se realizé una reforma para mejorar la seguridad y la proteccion de las jovenes.

[ i 17 ninas y jévenes atendidas ]
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10. Marco europeo

EDUC-EUROPE. RED EUROPEA DE EDUCADORES SOCIALES

Durante 2017 se celebraron dos reuniones de
coordinacion de la red. En la primera de ellas, or-
ganizada por Fundacion Amigo, acogimos en Ma-
drid del 15 al 17 de febrero a 20 representantes
de las entidades miembro de la red y tuvo como
principal contenido nuestra presentacion de la
propuesta de proyecto internacional “Empowering
intercultural and transcultural skills of Social Edu-
cators and new EU youth”.

INTERCAMBIOS EUROPEOS

Del 17 al 30 de julio y bajo el lema “Amigos on
tour” tuvo lugar la tercera edicion del intercambio
europeo juvenil que realizamos con 16 jovenes de
los centros de dia amigonianos en Gelsenkirchen
(Alemania) y 16 jovenes del Centro de Acogida de
Menores La Salle-Amigo (Paterna) y el Centro de
Menores El Cabanyal (Valencia) gestionados por
la Fundacion Amigo y de la Colonia San Vicente
Ferrer y del Project Obert (Valencia).

La segunda reunion se celebrd en Atenas (Grecia)
del 1 al 3 de octubre, en la que participamos con
una representacion del Departamento de Proyec-
tos de la Fundacion Amigo, para seguir trabajando
en el disefo y preparacion de futuros proyectos in-
ternacionales. Las tematicas centrales fueron la or-
ganizacion interna y la sostenibilidad de la red, y la
continuacion de actividades de formacion de edu-
cadores/as en herramientas de empoderamiento
de jovenes en situacion de exclusion social.

Los chicos y chicas del Centro Juvenil Montesion
y el Centro de Acogida de Menores San Gabriel
(Alicante) participaron del 8 al 21 de julio en el in-
tercambio con jovenes de dos centros de la Fun-
dacién Apprentis d’Auteuil de Nantes y Le Mans.
Igualmente realizamos dos intercambios entre edu-
cadores/as y entre jOvenes de nuestros centros
en el Pais Vasco y de los centros de la Fundacion
Apprenttis d’Auteuil de la region de Burdeos.

11. Educacion para la Ciudadania Global

Contribuimos a la transformacion social impulsando
valores de ciudadania global en diferentes sectores
de la sociedad. Entendemos la Educacion para el
Desarrollo como un proceso educativo constante
y transversal, centrado en desarrollar actitudes
relacionadas con la solidaridad, la justicia
social, la tolerancia y la empatia que promuevan
alcanzar un desarrollo humano sostenible. Para
conseguirlo nos basamos en Objetivos de
Desarrollo Sostenible, tales como el acceso y la
mejora de la educacion o la igualdad de trato y de
oportunidades para las personas mas vulnerables.
Actualmente colaboramos con 10 colegios vy
también impulsamos acciones en nuestros centros
y proyectos socioeducativos. Dentro de este marco,
durante el curso escolar 2016-2017, pusimos en
marcha la Campana de Solidaridad “Siempre hay

un@ que nos une”, con el objetivo de sensibilizar en
la comunidad educativa sobre la realidad que viven
muchos nifos, ninas y jévenes que se encuentran
en situacion de desproteccion en India y Filipinas.

A través de esta campana, con la que pudimos
apoyar el centro Theresia Karunalaya Children’s
Home enTrichy (India) y Our Lady of Fatima Chapel
en Bacolod (Filipinas), mas de 8.900 alumnos/
as y 600 profesores/as, pudieron conocer los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, proponer de
manera directa actividades a llevar a cabo en la
campana y participar en acciones que fomenten
una conciencia solidaria y critica. Y gracias
al apoyo de muchas personas y familias, se
recaudaron 32.292 euros que fueron destinados
de manera integra a los dos proyectos.
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12. Sensibilizacion e incidencia

«! SENSIBILIZACION

VIOLENCIA FILIO-PARENTAL. UNA REALIDAD INVISIBLE

En febrero de 2017 lanzamos nuestra campana de sensibilizacion
“Violencia filio-parental. Una realidad invisible” y publicamos un
informe a través de la cual quisimos dar luz a un fendmeno que mu-
chas veces queda oculto en el ambito privado. Cada afo se abren
en Espana mas de 4.000 expedientes a menores por delitos de
violencia filio-parental, pero soélo se denuncian los casos mas gra-
ves, entre un 10% y un 15% del total. A través de nuestra campana
creamos una serie de herramientas que permitieron aportar estra-
tegias y habilidades a estas familias que viven situaciones de con-
flicto con sus hijos e hijas, como un test de deteccion del conflicto
familiar y un decalogo de pautas educativas para padres y madres.

La campana registrd mas de 9.000 visitas en la pagina web y
mas de 90 impactos en medios de comunicacién, destacan-
do nuestra participacion en programas como Informe semanal o
La manana de TVE.

ELIGE SALUD
Cada ano desarrollamos en Torrelavega una campana de prevencion sobre cuestiones en las que se
detecta un riesgo potencial para el desarrollo de los/as jovenes.

En 2017, la campana “Elige salud” tuvo el objetivo de ofrecer a los/as jovenes informacion y alter-
nativas para favorecer la adquisicion de habitos saludables en sus diferentes vertientes, como la
alimentacion, el deporte u otras alternativas de ocio encaminadas a la prevencion de consumos noci-
vOs por parte de los/as adolescentes.

«a INCIDENCIA

Il PLAN ESTRATEGICO DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL

Desde la Fundacion Amigoé participamos activamente en la elaboracion del 1l Plan Estratégico del
Tercer Sector de Accion Social 2017 - 2021, que fue coordinado por la Plataforma de ONG de
Accion Social (POAS). El proceso, que inicié en 2016 y que concluyd con la presentacion de la nueva
hoja de ruta para el Tercer Sector en 2017, contd con la participacion de distintas entidades y plata-
formas para formular, en palabras de POAS, “una serie de metas estratégicas que son validas y signi-
ficativas para las entidades sociales y que alimentara la l6gica de colaboracion y complementariedad
necesaria para hacer frente a los retos a los que la sociedad espariola se enfrenta”. El documento se
puede consultar en www.plataformaong.org

REGLAMENTO DE ADOPCION INTERNACIONAL

Realizamos aportaciones al proyecto de Real Decreto por el que se aprueba el Reglamento de
Adopcion Internacional, remarcando la necesidad de los/as profesionales y asociaciones de familias de
fomentar y mejorar los servicios postadoptivos, con especial relevancia en el fendmeno de las adopciones
truncadas. Las aportaciones fueron enviadas al Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, a
través de la Plataforma de Infancia, de la cual formamos parte.
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ESTRATEGIA DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2016-2021

Entre los meses de febrero y marzo de 2017 participamos en el proceso de recogida de propuestas
organizado por la Comunidad de Madrid, para su Estrategia de Infancia y Adolescencia 2016-2021.
Un total de 14 acciones propuestas por los equipos de nuestros 4 centros en Madrid fueron enviadas para
su valoracion y posible inclusion en la estrategia. Dichas propuestas contenian medidas concretas dirigi-
das a la poblacion en general, a familias y a grupos especificos tales como menores con necesidades de
atencion en salud mental, menores de etnia gitana, familias en situacion de pobreza, exclusion o especial
vulnerabilidad, profesorado y entidades publicas y privadas dedicadas a la infancia y la adolescencia.

PLAN ESTRATEGICO NACIONAL DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA

Durante los meses de septiembre y octubre de 2017, un total de 7 centros de la Fundacién Amigé
participaron en la iniciativa “Hacemos un plan” promovida por la Plataforma de Infancia, con el
fin de analizar los temas de interés y los problemas de la infancia y la adolescencia en Espana, y generar
ideas para la elaboracion del tercer Plan Estratégico Nacional de Infancia y Adolescencia (PENIA). Mas
de un centenar de nifios y nifas expresaron sus necesidades, demandas y propuestas tanto en los
ambitos escolar y familiar, como a nivel social.

13. Participacion en eventos, congresos
y foros

Participamos como ponentes en diferentes congresos, jornadas y cursos. Destacamos algunos de ellos:

» |l Congreso Nacional de Violencia Filio-parental, organizado por SEVIFIP (del 25 al 27 de mayo en Bilbao).

» | Congreso de Escuelas de Familias de Hortaleza “La inteligencia emocional como prevencion de
conflictos y del acoso escolar”, organizado por AMPAS de los CEIPS publicos del Distrito de Horta-
leza de Madrid (26 de abril).

» Curso de Accion Tutorial. Género, multiculturalidad y papel de la familia, organizado por el CEIP
Jorge Guillén en Mdstoles.

» Jornada de trabajo de la Comisién de Menores en Situacion de Riesgo de Exclusion de los Salesianos.
» Curso “Ciberabuso y violencia en las aulas”, en el Colegio Santa Rita de Madrid.
» Jornadas de integracion social “Violencia filio-parental, una realidad invisible”, en el colegio EPLA de Godella.
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14. Oferta formativa

En Fundacion Amigé apostamos por ofrecer una formacion dirigida prioritariamente a la actualizacion
y mejora de la intervencion socioeducativa. En 2017 co-organizamos 7 cursos y 1 Encuentro Nacional
de Educadores/as con otras entidades amigonianas y 1 master con la Universitat de Valencia. Mas de
400 personas participaron en nuestras formaciones.

Cursos de formacién especializada en intervencion socioeducativa:

= 2 cursos de programacion neurolingtistica (PNL) aplicada a la intervencion con nifos/as y jovenes
que tienen dificultades de insercion social. Participaron 50 personas y se realizaron del 3 al 6 de
octubre en Bilbao y del 24 al 27 en Godella, Valéncia.

m 2 cursos de inteligencia emocional. Participaron 50 personas y se realizaron del 17 al 20 de octubre
en Godella y del 24 al 27 de octubre en Madrid.

Cursos de formacion en Pedagogia Amigoniana y valores:
= 2 cursos de formacion sobre pedagogia e identidad amigoniana:

e Formacion inicial dirigida a 25 trabajadores/as de reciente incorporacion (26 'y 27 de enero de
enero en Godella, Valencia).

e [Formacion continua, dirigida a 25 trabajadores/as con mas de un ano de antigiedad (9y 10
de marzo en Godella, Valencia).

= Curso de liderazgo dirigido a 25 trabajadores/as de la Fundacion (26, 27 y 28 de abril en Godella).

= XXIV Encuentro Nacional de Educadores/as, bajo el tema “Sistematizacion de la Pedagogia
Amigoniana”, en el que participaron mas de 250 educadores/as y docentes de diferentes entidades
amigonianas en Espafna (26 y 27 de noviembre en Pamplona).

Master en evaluacion, prevencion e intervencién de adolescentes con riesgo y violencia filio-parental.

= Master propio de la Universitat de Valencia y la Catedra Luis Amigd. Modalidad online. 60 créditos
ECTS. Mas informacion en www.mepiar.com
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15. Organizacion interna

Durante 2017 hemos seguido mejorando en nuestra organizacion y funcionamiento interno, cumpliendo
los compromisos que nos hemos marcado en nuestro Plan Estratégico. Aunque siguen en marcha
diferentes iniciativas, compartimos aquellas que se han materializado en el Ultimo ano.

% RENOVACION DEL PATRONATO

En coherencia con nuestros procesos de buen gobierno, nuestro Patronato se renové incorporandose
al mismo D. Vicente Almerich Sim6, como tesorero, y DAa. Elvira Cordero Amores, Dha. Josefina
Fernandez Iglesias y D. Albert Sesé Abad, como vocales. Ademas, D. Juan José Baz Prieto fue
nombrado vicepresidente.

Agradecemos a los patronos salientes por su generosidad y compromiso: D. Alberto Garcia de los

Rios Gutiérrez, D. José Angel Lostado Fernandez, D. Félix Martinez Ortega, D. José Antonio Morala
Salamanca y D. Rafael Yague Alonso.

i NOMBRAMIENTO DEL NUEVO COMITE DE DIRECCION

Ha sido nombrado el nuevo Comité de Direccion de la Fundacion:

= D. José Angel Lostado Fernandez como director general y director de la Zona Centro-Sur.

D. Jaime Ovelar Estévez como director de Economia y Administracion.

D. Felipe Tobdn Hoyos como director de Proyectos y Estrategia.

D. Juan José Baz Prieto como director de la Zona Norte.

D. Rafael Yagtie Alonso como director de la Zona de Levante.

+ GESTION DE LA CALIDAD

En octubre de 2017 Fundacién Amigé cumpli6 10 afnos con la
certificacion del sistema de gestion de la calidad segun el estandar el

ISO 9001, aunque especificamente nuestro Proyecto Amigd en Castelldon ‘g:’r'l‘iﬁ:\;"ixl'f“"‘\s
cumplié 15 anos, siendo en su momento la primera entidad sin animo de

lucro de la Comunitat Valenciana que consiguio la certificacion de calidad.

Este ano también logramos la transicion a la nueva version de la norma ISO 9001:2015,
anticipandonos a la fecha limite permitida por la organizacion ISO para hacer dicha transicion. En este
cambio hemos introducido, entre otras mejoras, la gestion de los riesgos y oportunidades, asi como la
identificacion de los requisitos y expectativas de nuestros financiadores, colaboradores, personal y, por
supuesto, de las personas usuarias de nuestros servicios. El alcance de la certificacion y los centros
certificados pueden ser consultados en nuestra pagina web.
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N TRANSFORMACION DIGITAL

En 2017 asumimos la plataforma G Suite de Google como la herramienta de comunicacion, colaboracion
y almacenamiento de informacion de la Fundacion, ganando en seguridad, posibilidades de colaboracion y
ahorro de costes.

= SISTEMA DE MEDICION DE RESULTADOS E IMPACTO

En 2017 hemos consolidado la implantacién de los paneles de indicadores en nuestros centros y
proyectos, asi como el funcionamiento de una aplicacion online de dichos paneles, elaborada en colaboracion
con la Universidad Catdlica Luis Amigd de Medellin (Colombia), que nos permite registrar la informacion de
manera mas agil y tener acceso a los datos actualizados permanentemente.

Se trata de un sistema de medicion de resultados e impacto centrado en las personas usuarias y beneficiarias
de nuestros proyectos, en el que recogemos informacion sobre su nivel de satisfaccion, la efectividad de los
programas, y los atributos de cada servicio ofrecido a través de indicadores comunes a todos los proyectos,
indicadores especificos segun sus ambitos de actuacion, e indicadores que reflejan la evolucion de la
conducta de las personas usuarias mediante mediciones periddicas de ciertos items agrupados por areas
(érea personal, familiar, social, escolar y sanitaria, entre otras). Por tanto, es una herramienta de mineria de
datos vélida para medir, analizar, evaluar y en consecuencia, mejorar e innovar.

& POLITICA DE PROTECCION DE LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA

f' T Fundacion Amigo cuenta con su propia Politica de Proteccion de la

Infancia y la Adolescencia cuyo objetivo es ser una herramienta para
los mas de 250 trabajadores de la Fundacion, que busca garantizar
el cumplimiento de los derechos de la infancia segun la Convencion
sobre los Derechos del Nifio y la legislacion en Espafa y en cada
comunidad autébnoma. Nuestra Politica de Proteccion consta de un
Manual de Buenas Practicas y también establece las funciones de la
Comision de Proteccion como 6rgano de control que velara por el
respeto de los Derechos de la Infancia en el seno de Fundacion Amigo.

En 2017 los miembros de la Comision de Proteccion (personal interno
y colaboradores externos) continuaron trabajando en la definicion de

§ v e procedimientos que nos permitan prevenir situaciones de desproteccion
il de los nifos, nifias y adolescentes, en la elaboracion de guias
LU A ik especificas para los equipos educativos, y en la formacion del personal
mediante cinco talleres titulados “Cémo trabajar desde el enfoque de
derechos mediante la Pedagogia Amigoniana” a los que asistieron 103
trabajadores/as de centros de acogida de menores y otros proyectos.

¥ PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

Durante 2017, Fundacion Amigd obtuvo el sello “Fent empresa. Iguals en
oportunitats”, otorgado por la Direccion General del Instituto Valenciano de las
Muijeres y por la Igualdad de Género de la Generalitat Valenciana, que valida nuestro
Plan de Igualdad, el cumplimiento de las medidas que en este se recogen y nuestro
compromiso para favorecer la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y
hombres en nuestra entidad.
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Por otra parte, Fundacion Amigoé fue reconocida como finalista en los premios Aprendizaje-Servicio
2017, organizado por la Red Espariola de Aprendizaje-Servicio, Fundacion Educo y la Editorial Edebé, y
destacando el trabajo que hace la Fundacion por integrar en el aprendizaje de las y 10s jovenes acciones
solidarias destinadas a mejorar la calidad de vida de la comunidad y difundir una cultura participativa,

solidaria y de compromiso civico.

Finalmente, como consecuencia del premio de Innovacion Social que la Asociacion Espafiola de
Fundaciones nos otorgo a finales de 2016, durante el pasado afio pudimos dar visibilidad a diferentes

realidades y proyectos.

16. Comunicacion

Durante 2017 impulsamos diferentes acciones
para aumentar nuestra visibilidad y para
sensibilizar sobre la infancia en situacion o riesgo
de exclusion social, el proceso de transicion a la
vida adulta que viven muchos/as jovenes y las
situaciones de conflicto que se dan en las
familias con las que trabajamos.

Nuestra pagina web recibié en 2017 111.640
visitas de 121 paises diferentes, lo que supone
un incremento del 33,3% respecto a las 83.783
registradas en 2016. Ademas, aumentamos en
un 33,6% las personas usuarias Unicas, hasta
alcanzar la cifra de 83.140 durante el pasado
ano. Nuestras redes sociales también registraron
un gran incremento de personas seguidoras.
En total, durante 2017 nuestras cuentas
de Facebook, Twitter e Instagram fueron
seguidas por mas de 14.000 personas, un
40% mas que durante 2016.

Proyecto Conviviendo

Durante el pasado ano, Fundacion Amigd tuvo mas
de 500 impactos en medios de comunicacion.
Nuestra campana de sensibilizacion “Violencia filio-
parental. Unarealidad invisible” fue el temna con mayor
repercusion y nos convertimos en una entidad
de referencia para los medios de comunicacién
en este ambito. También participamos en prensa
para mostrar como se debe trabajar para hacer
frente a la desigualdad y a la vulnerabilidad social.
Destacamos nuestra participacion en TVE, RNE,
Antena 3, Cadena Ser y COPE, entre otras.

Ademas, desde nuestros centros y proyectos hemos
difundido las actividades que hemos realizado, para
que la sociedad pueda conocer de cerca como
actuamos y para dar voz a los ninos, ninas y jovenes
con quienes trabajamos cada dia. También hemos
desarrollado méas de 20 planes y estrategias de
difusion, resaltando la colaboracion con las entidades
que apoyan o financian nuestros proyectos.

h Web:
111.640 visitas + 33%
121 paises

N Redes sociales
14.000 personas seguidoras
+40%

Medios de comunicacion
500 impactos

(7' 20 estrategias de difusion para
entidades colaboradoras
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17. Colaboracion con universidades y
centros formativos

En 2017 desarrollamos diferentes colaboraciones con 23 universidades y otros centros de ensefianza, en-
tre las mas relevantes estan el apoyo a la investigacion, acciones formativas y practicas de 97 estudiantes.

En la zona Norte: Universidad de Cantabria, Universidad de Deusto, Universidad Publica del Pais
Vasco, Colegio San José de Calasanz de Santurtzi y Academia Bilbao Formacion.

En la zona Centro: Universidad Camilo José Cela, Universidad Complutense de Madrid y Universidad
Francisco de Vitoria.

En la zona de Levante: Universidad Catdlica de Valencia, Universitat de Valencia, Universidad de
Alicante, Universidad Don Bosco, UNED, Universitat Jaume | de Castellén, Universidad de MuUnster
(Alemania) y Nova College Hoofddorp (Holanda). También con Escuelas Profesionales Luis Amigo
(Godella), la Escuela de Animacion Etell (Caritas Diocesana de Valéncia), los Centros de Formacion
Profesional Rodrigo Giorgeta y Verge Cortés de Valencia, Lycée des Métiers de la Mode et des Services
Frangois Clouet, IES Francesc Ribalta de Castellon y el IES Figueras Pacheco de Alicante.

En nuestros proyectos fuera de Espafna hemos contado con estudiantes en practicas de la Maria
Curie Sklodowska University en Lublin (Polonia) y de Universidad Félix Houphouét-Boigny y la Escuela
Nacional de Educacion Social en Abidjan (Costa de Marfil).

En especial, destacamos la Catedra Luis Amigo, en el marco del convenio de colaboracion entre

Fundacion Amigo y la Universitat de Valencia, y desde la cual desarrollamos on line el Master propio de
Evaluacion, Prevencion e Intervencion con Adolescentes en Riesgo y Violencia Filio-parental (MEPIAR).

18. Colaboraciones destacadas en 2017

Uniendo esfuerzos para lograr la resolucién positiva de los conflictos familiares

El Proyecto Conviviendo sigue ayudando a que las familias puedan resolver los conflictos con sus hijos
e hijas. En 2017 nuevas entidades se han sumado para colaborar con el proyecto: Banco Santander,
Céritas Interparroquial de A Corufa, Hermanas del Buen Pastor en Vigo, Comunidad de Madrid,
Barbara y Ray Dalio, Fundacion Iberdrola y Obra Social de Ibercaja.

Generando oportunidades de emancipacion, autonomia e insercién sociolaboral para los/as
jovenes

En el programa de autonomia, emancipacion e insercion sociolaboral de jévenes entre los 18 y 21 anos,
que busca atender las necesidades basicas de jovenes en riesgo de exclusion social y guiarles para
conseguir su transito a la vida adulta, hemos establecido acuerdos de colaboracién con la Comunidad
de Madrid, Caritas Madrid, Generalitat Valenciana, la Obra Social La Caixa, la Caja de Ahorros del
Mediterraneo, Bancaja y Caja Rural de Torrent.
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Apoyando iniciativas sociales y educativas con la infancia y la juventud vulnerable

Cada vez mas, las empresas, asociaciones u otras entidades privadas colaboran y nos proponen
acciones sociales y educativas, lidicas y solidarias, con nifios, nifas y jovenes de nuestros proyectos.
Destacamos en Torrelavega, la Escuela Municipal de Musica, la Asociacion MTG y la Comisiéon de
Festejos del Barrio Covadonga; en la Comunidad Valenciana, SPB, Tempe, Texlimca, la Escuela de Buceo
“Akuaventura” de Alicante, el Teatro Hogar Antoniano de Torrent, Rocambolesc Teatre, Maxcolchén,
Falla José Antonio “Las 300" de Elda y Fundacion Patto’s en Castellon; en Madrid, Disney, Viacom vy el
Circo del Sol.

Mejorando nuestra gestion interna para ganar en impacto social

Con la colaboracion de un comprometido equipo del programa ESADE Alumni Solidario, desarrollamos
el proyecto que nos ha permitido vincular nuestra estrategia de desarrollo tecnoldgico con la mejora de
la comunicacion interna, potenciando algunos canales y explorando nuevas vias.

Y con la implicacion de la Universidad Catdlica Luis Amigd de Colombia pudimos concluir el disefio
del sistema de medicion de resultados, que nos permite conocer la evolucion del trabajo en nuestros
proyectos.

Tu empresa o tu entidad también puede colaborar
con Fundacion Amigo

Generar alianzas a medio y largo plazo con entidades que tengan como prioridad
favorecer el desarrollo de la infancia y la juventud mas vulnerable es uno de nuestros
objetivos.

Tu empresa puede formar parte de Fundacion Amigé colaborando con uno de nuestros
programas o proyectos, a través de acciones de voluntariado corporativo o apoyando
nuestras campanas de sensibilizacion para visibilizar la desigualdad que viven muchos
ninos, ninas y jovenes.

Através de nuestro programa de colaboracion con empresas, juntos podemos contribuir
a cambiar la vida de miles de personas.
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19. Financiadores y colaboradores
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20. Redes

En Fundacion Amigd creemos en el trabajo en red junto a entidades con las que tenemos objetivos
comunes y compartimos nuestra mision de apoyar a nifos y ninas en situacion de exclusion social,
a jovenes en su transicion en la vida adulta y a familias que viven situaciones de conflicto. Fundacion

Amigd forma parte de las siguientes organizaciones:
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